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Geréncia de Tecnologia da Informacgao

ESTUDO TECNICO DE RELEVANCIA

PARA ITENS E SERVICOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
INFRAESTRUTURA ISPS CODE

DATA DE ELABORACAO: abril/2024

Observacoes Iniciais:

Este documento, se diferencia, pois elencam os servicos e equipamentos de maior
relevancia a serem contratados/adquiridos em atas de registro de preco, para prestacao de
servigos, divididos em cabeamento/telefonia, CFTV e controle de acesso, para atendimento
ao ISPS CODE- International Ship and Port Facility Security.

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE:

1.1. A prestacdo de servigos e fornecimento de materiais de infraestrutura tecnoldgica,
sdo continuos, ou seja, a manutengdo corretiva e preventiva é constante, num
parque de tecnologia amplo, composto por cameras, switches, racks, servidores e
equipamentos de gravacdo, todos dependentes um do outro, para seu
funcionamento e resultado final.

1.2. Atendimento as necessidades e obrigacGes alfandegarias, exigidas por drgdos
reguladores, como ANTAQ, Receita e Policia Federal, com as suas comissoes
fiscalizadoras.

1.3. Para continuidade de alfandegamento, a Portos do Parana se obriga a cumprir
normas representadas por portarias e ADEs - Atos Declaratdrios Executivos, que
anualmente sdo alterados, exigindo novas ac¢Ges e regulamentos. Atualmente esta
em vigor a Portaria da COANA n° 132 de 31 de julho de 2023.

1.4. As atualizacbes das normas frequentemente oferecem prazos curtos para
adaptacao. Consequentemente, as demandas nem sempre podem ser previstas ou
atendidas por contratos especificos, pois ndo ha como antecipar quando e quais
alteracOes nas exigéncias serdo oficialmente regulamentadas.
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1.5. Sendo assim, se justifica a contratacao por ATA de registro de pregos, ou seja, 0s
materiais e servicos sdo prestados por demanda, principalmente quando ha
alteragdo nas exigéncias.

1.6. Em outros contratos, ha manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de
pesagens, leitura de placas, identificacdo de condutores e veiculos de carga e
prestadores de servigos. Porém, tais contratos focam nos equipamentos de forma
isolada, ou seja, ainda utilizamos os materiais e servicos desta ata para a
infraestrutura que conecta e interliga tais equipamentos.

1.7. 0 ndao cumprimento destas exigéncias acarretaria, finalmente, na perda da
autorizacdo de alfandegamento, interrompendo assim toda a operacdo portuaria
do Estado do Parana.

- Portaria Coana n° 80, de 23 de junho de 2022

Art. 3° O sistema de monitoramento e vigilancia devera funcionar de forma
ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

§ 1° No caso de falha ou indisponibilidade de qualquer componente do sistema,
inclusive de cameras, o tempo para recupera¢dao ao estado operacional pleno
devera ser de no maximo 4 (quatro) horas, contadas de sua ocorréncia.

§ 2° O administrador do local ou recinto alfandegado devera submeter a Equipe de
Alfandegamento plano de contingéncia para os casos em que a recuperagao do
estado operacional pleno do sistema ultrapasse 4 (quatro) horas a partir da
ocorréncia da falha.

§ 3° Ainformacao sobre aindisponibilidade de qualquer componente do sistema de
monitoramento e vigilancia devera ser registrada e transmitida a RFB conforme
legislacdo especifica.

§ 4° Adisponibilidade minima anual do sistema de monitoramento e vigilancia e de
seus componentes, em conjunto, devera ser de 95% (noventa e cinco por cento)

2- ESTIMATIVA E RELEVANCIA DOS ITENS E QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

2.1. A Ata de registro de precos é composta por materiais, equipamentos e servicos,
todos com previsdao de atendimento e continuidade aos servicos de rede, para
gravacgao de imagens e controle de acesso.

2.2. Para isso, podemos dividir o uso da referida Ata de registro de precos em trés
situagOes/areas de atendimento, comprovando sua relevancia e atuagao enquanto
houve a sua vigéncia, sendo as principais:

- Cabeamento, com a tecnologia CAT 6, toda a interligacdo em até 10 Gigabytes
de velocidade com menor interferéncia na transmissao, na rede
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computadores e equipamentos de comunica¢do, computadores em areas
administrativas e técnicas, balancas, leitores de placas, Wi-Fi e telefonia.

- CFTV - Cameras, switches especificos com aplica¢do POE e com servicos de
VLAN e infraestrutura, para o funcionamento de servidores e armazenamento
(Storage).

- Controle de acesso, balancas, leitores de placa, leitores de biometria, leitores
de crachas, torniquetes, cancelas e catracas.

2.3.Segue abaixo arepresentacao efetiva, do quantitativo (materiais e servigos), nos
altimos dois anos, de atas de registro de pregos, com relagdo as areas de
atuacao.

Atas 2021 | 2022/23
Cabeamento 252 \ 258
CFTV 77 78

Total de itens em
cada ata
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2.4.Segue abaixo, analise dos gastos efetivos, do quantitativo (materiais e servigos),
nos ultimos dois anos, de atas de registro de precos, com relacdo as areas de
atuacao.

Porcentual de uso em cada ata

ATA/Ano 2021 2022/2023
Rede/Cabeamento
CFTV

Total
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Porcentagem 2021

m Cabeamento = CFTV = Controle de acesso

Porcentagem 2022/2023

m Cabeamento = CFTV = Controle de acesso

Alertamos que a disparidade de valores entre uma ata e outra, foi provocada
pela falta de insumos no ano de 2021, devido a pandemia. Equipamentos de
valores elevados, como switches e cameras, nao puderam ser produzidos,
devido a falta de componentes como chipsets, oriundos de apenas dois
fabricantes, que tiveram suas produc¢des paralisadas devido a pandemia.
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Sendo assim, mesmo efetuando os pedidos, os fabricantes por mais de uma
vez, enviaram oficios explicando a indisponibilidade comercial de varios
produtos.

Esta situacao regularizou somente em meados de 2022 e primeiro semestre de
2023, quando ja estava em vigor outra ata, onde conseguimos solicitar, receber
e renovar/substituir equipamentos danificados e ultrapassados, bem como
expandir a rede com seus ativos.

3. Solicitacdo de qualificagdo técnica-justificativa

3.1. As exigéncias solicitadas em Termo de referéncia para qualificacdo da
proponente e de sua equipe, vem ao encontro da extrema dependéncia das
operagdes desta Administragao Portuaria, dos equipamentos e estrutura de
informatizacao

3.2. Conforme observado nos itens elencados no item 2- DESCRICAO DOS
REQUISITOS DA CONTRATACAO e seus sub itens, vemos a divisdo dos servicos,
bem como sua importancia, que devem ser levados em conta na exigéncia de
qualificagdo técnica na prestacdo dos servigos, tanto da proponente quanto da
qualificagdo técnica de sua equipe, toda alteragdo, implantagdo, tem como
regra a diminuicdo ou qualquer outra expectativa de paradas desnecessarias.

3.3. Com o uso ou pratica de Ata de registro de precos, tivemos a possibilidade de
atendimento imediato, pois na maioria das vezes, os problemas podem
acontecer sem programacao ou a impossibilidade de agendamento.

3.4. Nos ultimos 4 anos, pode-se observar a diminuicdo, no tempo de paradas
inesperadas nos servicos de entrada e saida de veiculos, cargas e pessoas, nas
areas portuarias, como patio de triagem, faixa portuaria e sildo. Desta forma
conseguimos dar continuidade aos servicos alfandegarios, sem comprometer
a cadeia produtiva do estado do Parana.

3.5. Mas para isso, é muito importante a execu¢do e implanta¢do das melhorias e
reparos por profissionais qualificados, e, aquisicao de produtos com garantia
e seguranca para a continuidade de tais servicos e que nao sejam prejudicados
por impericia e praticas ruins de implantagao.

3.6. Abaixo exemplificamos as exigéncias em edital, dos atestados e declaracdes de
capacidade técnica da empresa, conforme a area de atuacdo:
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Cabeamento

‘ Controle de acesso ‘

Descricao e Quantidade Acervada

Servicos [ Area

01

Remanejamento ou manutencado de infraestrutura intrinseca, para
equipamentos de CTFV. Devera constar no atestado os itens
considerados intrinsecos e comprovacdo de que o local realmente é
considerado como area explosiva pela area responsavel da empresa
emissora do atestado.

Cabeamento e CFTV

02

Instalagdo e manutengdo de rede estruturada “Categoria 6” com rede
elétrica estabilizada, sendo que o atestado devera contemplar a
execucao de servicos com quantidades ndo inferiores a 1000 (mil)
pontos.

Rede/Cabeamento

03

Instalagdo e manutencado de redes dpticas internas ou externas
monomodo ou multimodo em tubulagao subterranea ou eletrodutos,
sendo que o atestado devera contemplar a execucdo de servigos com
quantidade nao inferior a 3.000 (trés mil) metros.

Rede/Cabeamento

04

Instalacdo, configuragdo e suporte técnico de switches, com no minimo
10 (dez) equipamentos camada 3

Rede/Cabeamento

05

Instalagdo, configuragdo e suporte técnico de cdmeras, com no minimo
35 (trinta e cinco) de qualquer modelo sendo fixa ou speed dome.

CFTV

06

Instalacdo, configuragdo e suporte técnico de dispositivos de controle
de acessos, como torniquetes ou catracas ou fechaduras
eletromagnéticas, com no minimo 3 (trés) de qualquer modelo.

Controle de acesso

07

9.1 Declaragao do fabricante do sistema de cabeamento estruturado
ofertado informando que a proponente é instaladora credenciada e
estd apta a oferecer a garantia estendida de 25 anos.

Rede/Cabeamento
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3.7. Abaixo exemplificamos as exigéncias em edital, das qualificacoes de equipe
técnica, conforme a area de atuacio:

Item Descri¢do da qualificagdo técnica da equipe Servicos / Area
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05

Apresentar documento que comprove possuir em seu quadro funcional no
minimo 2 (dois) profissionais, com certificado de treinamento e
capacitagdo pelo fabricante dos materiais de cabeamento estruturado
ofertados em sua proposta visando garantir um contingente de
profissionais suficiente para atender a demanda em situagoes rotineiras e
emergenciais, dado o carater critico desses produtos para a operacdo da
APPA como um todo.

Rede/Cabeamento

3.8 Para todas as situa¢des ou areas de atuacdo, prezamos pela alta tecnologia e
boas praticas de TI. Servicos executados devem ser realizados com regras e
defini¢oes técnicas, que permitam a continuidade e durabilidade dos materiais
empregados e servicos prestados, mesmo apds os servigos prestados. Portanto
ha a necessidade de exigéncias, praticadas pelos melhores fabricantes de
materiais e equipamentos junto a seus representantes comerciais. A sua correta
aplicacdao e configuragao, condicionam o atesto ou garantia estendida pelo
fabricante, que s6 pode ser ofertada ao cliente final, se condi¢Ges técnicas forem
respeitadas e para isso é necessario treinamentos e certificacdes de produto e
equipe técnica que instala e aplicam alguns itens citados na ATA, ja possuimos

certificagOes oriundas das atas de 2021 e 2022/2023.

3.9 Tais certificagoes do cabeamento realizados, asseguram 25 anos de garantia do
fabricante dos produtos ofertados, bem como a forma correta de descarte dos
materiais retirados, renderam o selo verde, garantindo o plantio de mudas de

arvores na mata atlantica.

4- RESPONSAVEIS PELAS INFORMAGOES

(Assinatura Eletronica) (Assinatura Eletronica)

Claudio Augusto dos Santos
Gerente de Tecnologia da Informacgao

Avenida Ayrton Senna da Silva, 161 | D. Pedro Il | Paranagua/PR | CEP 83203-800 | 41 420.1143

www.portosdoparana.pr.gov.br / Linkedin: portosdoparana / Instagram: @portos_parana

José Carlos Bom de Oliveira
Coordenador de Infraestrutura

e N
A2

ECOPORTS

COMUNICAGAO INTERNA 7548/2024. Assinatura Avancada realizada por: Claudio Augusto dos Santos (XXX.851.539-XX) em 04/10/2024 15:54. Inserido ao documento

956.459 por: Aline Rylander em: 04/10/2024 15:53. Demais assinaturas na Ultima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 90c9349f24b339a1888f9c7c82a047a2.




